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Abstract — Intellectual capital in all sectors of the economy becomes the main source of creating sustainable competitive advantages of enterprises, strengthening their potential value and meeting the dynamically developing demand. Especially it is true in the field of information technologies, where a high level of competition and the very nature of the activity make higher demands on the level of personnel qualification. It is the maintenance of high qualification of employees, the timely response to the emergence of new products and technologies forms the basis for the competitiveness of the IT company. In this regard, the goal of the study is to develop the principles for the creation and implementation of an organizational knowledge management system that would enhance the competitiveness of an IT company. (5) 
Аннотация. Интеллектуальный капитал во всех отраслях экономики становится главным источником создания устойчивых конкурентных преимуществ предприятий, усиления их потенциальной ценности и удовлетворения динамично развивающегося спроса. Тем более это справедливо в области информационных технологий, где высокий уровень конкуренции и сама специфика деятельности предъявляют повышенные требования к уровню квалификации персонала. Именно поддержание высокой квалификации сотрудников, своевременное реагирование на появление новых продуктов и технологий составляет фундамент конкурентоспособности IT-компании. В связи с этим целью исследования является разработка принципов создания и внедрения системы управления организационными знаниями, которая бы способствовала повышению конкурентоспособности IT-компании. 
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